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Check-Up: Enfin un superbe Resort de golf en Sicile!

A A

Donnafugata Golf Resort & Spa Y7 yryryryr

Dolce Vita et Golf n‘étaient jusqua il y a peu encore qu‘un petit réve, mis a part sur le Golf
Il Piccolo. Mais depuis, beaucoup de choses ont changé en Sicile. Ce ne sont pas moins de
5 structures de golf que vous pourrez y découvrir. Certes les distances entre les golfs sont
grandes, raison pour laquelle il nest possible de jouer l'ensemble de ces parcours que lors d‘'un
voyage itinérant. Ceci dit, ceux qui viennent faire un tour au Donnafugata Golf Resort a Ragusa
peuvent profiter de deux splendides 18 trous directement en face de 'hotel. Ce qui est tout
au moins aussi important, c'est que le prix de ce Resort 5 étoiles (selon le classement natio-
nal) peut étre tout a fait comparé a celui pratiqué dans les structures traditionnelles que l'on
trouve en Espagne, que ce soit en terme de qualité comme en terme de confort. Les vols
peuvent étre opérés par Easy Jet ou Air Berlin et qui plus est la plupart du temps en ligne

directe.

Situation

Clest au début juillet 2010 que le Donafugata a ou-
vert. Il se trouve a quelques 20 km au sud-ouest de
Ragusa, a seulement 1 heure et demie de l'aéroport
international de Catane. Ce Golf-Resort & Spa 5
étoiles se trouve sur le terrain de la vaste propriété
Donnafugata. Les plages de sable intactes et les
magnifiques réserves naturelles font du Sud de la Si-
cile un lieu diattractions pour des vacanciers
exigeants. Culturellement parlant il y a aussi de belles
choses a découvrir. Ainsi les villes de Ragusa, Modica,
Ibla, Noto et Scicli, toutes a proximité, font partie du
patrimoine mondial culturel de 'UNESCO.

Hotel

L'hotel est un Deluxe Resort 5 étoiles avec 202
chambres et suites. Au coeur d'un vaste parc naturel
vous pourrez ici franchement profiter d'une vie de
réve. Il y a des navettes gratuites (de juin a septem-
bre) toutes les heures qui vous aménent a plusieurs
Beach-Club. Il y a un accés wifi dans les parties com-
munes de [hotel.

Chambres

Les spacieuses chambres sont toutes équipées de
connexion internet par cable, de TV par satellite et
d'un coin rafraichissement. Avec 3 restaurants, et 2
bars, la gastronomie ne laisse rien passer et assou-

vit toutes vos envies. Vous pourrez profiter d'une
salle de fitness moderne et d'une piscine. Ainsi au-
rez-vous d'excellents moyens pour vous entrainer
dans une ambiance conviviale.

Restaurants

Trois restaurants et deux bars vous offrent un choix
varié. Au « Il Carrubo », C’est une cuisine sicilienne
traditionnelle mélangée avec des éléments plus
classiques qui attend les hétes. On trouve notam-
ment des assortiments de fromages golteux, des
fruits de mer frais, d'excellents vins de la région.
Depuis la, on a de plus une vue splendide sur les
parcours de golf.

Bien-étre

Le nom de Donnafugata provient de larabe qui une
fois traduit signifie « Source de santé ». Au méme
titre, on a le Elysium-Spa de la maison, ol lon peut
faire le plein d’énergie dans une atmosphére absolu-
ment bienfaisante. Il y a un coin sauna, un bain turc,
un hydro-massage et une spacieuse piscine (contre
paiement).

Golf

Il'y a deux parcours de golf 18 trous sur le Donna-
fugata Golf & Spa Resort. Le Links et le parcours
intérieur. Les deux sont directement sur place, a

RAGUSA, SICILE, ITALIE

Ihotel. lls offrent chacun un niveau de jeu et un
défi golfique différents. Afin de sassurer quiil y ait
suffisamment de variétés, le parcours intérieur, des-
siné par Gary Player, se différencie en tout point
avec le Links de Franco Piras. Le parcours intérieur
est bordé par le vent et on apercoit sur les reliefs
tout un groupe dooliviers et de caroubiers tout a fait
typiques de la végétation de Ragusa. Les fairways
sont par contre comparables & ceux du Links, plutét
étroits et tout a fait caractéristiques de la fagon
dont les parcours Gary Player sont congus de par
la stratégie et le positionnement des généreux bun-
kers. Deux lacs entrent en jeu sur les derniers trous
et offrent un contraste visuel avec les environs.

La désignation de Links ne se justifie pas comme on
lentend a ['écossaise. Cependant Franco Piras dis-
pose ici d'un parcours de golf exigeant dans les deux
vallées, toutes les deux avec un lac. Le jeu y est ha-
letant. En fonction des conditions, notamment du
vent, cela peut étre complétement différent d'un
jour a lautre. La proximité de la mer est palpable,
méme si le fairway ne nous y conduit pas. Le par-
cours nous offre un splendide panorama sur l'hori-
zon et sur la mer. Par beau temps il est possible de
voir jusqu'a Malte et selon la période de lannée on
peut y observer des oiseaux migrateurs.
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PRESTATIONS INCLUSES LORS DE VOTRE VOYAGE DE GOLF
Avec votre Pro PGA Jean-Christophe Bonnel
Donnafugata Golf Resort & Spa ***** - [talie — Sicile
Du 28 Octobre au 04 Novembre 2018

Généralités:

Tous les montants sont en Euros. Les boissons, les pourboires, tout comme les excursions, et les autres
prestations obligatoires pendant le voyage ne sont pas compris !

Prestations incluses:

+ Transfert de l'aéroport de Catane a I'hotel et retour.

7 nuits au Donnafugata***** en chambre double classique

+  Petit-déjeuner tous les jours et 5 repas du soir selon le Dine Around Package

+ 5 Green-fees (Combinaison entre le links et le parcours intérieur)

«  Driving-Range inclus avec balles de practice illimitées. (l'accés aux zones de pitching, et de putting est

aussi compris)

+ Boisson de bienvenue

« Voiturette gratuite pour le Pro

« Tentrée gratuite par jour au Spa (Sauna, Hammam, piscine, espace fitness)

« Service a la clientéle a 'hétel selon programme

« Taxes de séjour et de réservation

« Paiement sécurisé
Information concernant le Dine-Around Package:
Le Dine-Around Package comprend 5 repas du soir différents:
1diner sicilien typique traditionnel, 1 diner Gourmet, 1 diner Pizza, 1 diner Poissons de la mer,
1diner barbecue.
Tous incluent 1/3 de bouteille de vin maison, 1/2 bouteille d‘eau ou une boisson non alcoolisée,
1 expresso.

Vol:
Nous vous proposons le vol au prix du jour depuis Genéve avec Easyjet:
281018 de Genéve non-stop vers Catane 13:20 - 15:25 h
041118 de Catane non-stop vers Genéve 16:00 - 1815 h
Prix environ 338.- EUR par personne selon le cours du jour (inclus le 28.-EUR de frais de gestion
de Golf Guide Tours). Inclus le transport de sacs de golf.

Le prix sont au cours du jour et sont sujets a modification tout comme les horaires de vols !
(Etat Avril 2018)

Assurance de voyage:

Notre partenaire est 'Assurance de voyage Européenne.

L'assurance ne peut étre souscrite quau moment de la réservation du voyage et doit étre contractée
directement chez nous.

2 produits a choix:

» Assurance de voyage en Europe avec couverture jusqu’a 1.500 EUR par personne pour 79 EUR par personne.
» Assurance de voyage en Europe avec couverture jusqu’a 2.000 EUR par personne pour 96 EUR par personne.
La couverture d’assurance compléte vous garantit une protection élargie a laquelle vous ne devriez pas
renoncer. Les prestations fournies par 'assurance sont consultables sur le site www.europaeische.at. Nous
vous remettrons avec les documents de souscription tous les détails concernant l'assurance.



Services a I'hotel + Reception 24h sur 24 Chambres « litsimple

. Bar «  Climatisation Climatisation - Réviel téléphonique
. Restaurant « Ascenseurs » Reviel + Buffet petit-déjeuner
- Buffet petit-déjeuner + Service de chambre + Bureau « Sélection d'oreillers
« Lounge/Bar + Coffre-fort + Ligne de téléphone directe + Tension 220 Volts
. Parking + Réviel téléphone + Alarme incendie « Connexion internet
«  Service de nettoyage + Ligne de télephone directe +  Séche-cheveux
. Faxs « Climatisation dans les parties . Internet
« Location d'ordinateur communes + Minibar
portable « WLAN dans les parties . Coffre-fort
- Consigne a bagages communes . Téléphone

Espace fitness

Vittoria Comiso Ragusa

E4

Modica

Santa Croce
Camerna
Scicli

Golf Guide Tours GmbH: FloBergasse 4, D-81369 Munchen
TEL.: +49 (0) 89 21 55 61 170, FAX: +49 (0) 89 21 55 61 170, E-MAIL: info@golfguidetours.com, www.golfguidetours.com



INSCRI PTION \é?JYz'L\g(ﬁoD_E\[GJ%szA]l{z%(])yNAFUGATA GOLF RESORT & SPA***** EN |TALIE — SICILE

Veuillez S’il vous plait renvoyer le formulaire dment complété et signé a:

Golf Guide Tours GmbH GOI-F GUIDE TOUHS

FloBergasse 4 Tel.: +49(0)89215561170
81364 Miinchen Fax: +49(0)8955241110
Mail: operations@golfguidetours.com

Par le présent document, jengage, avec ma signature les personnes dénommeées ci-dessous a avoir pris connaissance des conditions générales et
ales accepter en I'état ainsi que la description des prestations fournies tel qui en est fait état par Golf Guide Tours Sarl. En outre j'ai bien noté que je
serai sous l'autorité de Jean-Christophe Bonnel, Swiss PGA Golf Pro.

Le nombre minimum de participants pour ce voyage est de 5 personnes. Ce n'est qu’a partir de ce moment que les assurances et les vols pourront
étre réservés.

Participant(e) et personne de contact N°.1 U Madame [ Monsieur Date de naissance/HCP:
Prénom: Nom de famille (Nom tel quii figure sur le passeport)

Rue et Numéro: Code postal et ville:

Téléphone: Fax:

E-Mail: Téléphone mobile: (pour sms pour information de voyage)

Autre Participant(e) N°. 2 U Madame O Monsieur Date de naissance/HCP:
Prénom: Nom de famille (Nom tel quiil figure sur le passeport)

Veuillez, s'il vous plait, me/nous proposer le vol selon le prix du jour.

Merci de réserver les prestations suivantes pour les personnes dénommées ci-dessus | Prix Participant 1 | Participant 2

selon descriptions ci-apres :

Logement en chambre double incluant le petit-déjeuner et le 1.886,- € a d

Dine-Around-Package pour 5 repas du soir

Supplément pour la chambre individuelle 406,- € a

Vol depuis Genéve avec Easy Jet env. 4 a

(horaires de vol selon détails) 338,-€

Prix selon les cours du jour - modifications possibles ! (Etat Avril 2018)

Package pour I'assurance de voyage avec protection jusqu’a 1.500,- € 79,-€ 4 [}

Package pour I'assurance de voyage avec protection jusqu’a 2.000,- € 96,- € d 4a
Acccord

Je prends connaissance des conditions générales, comme elles figurent selon programme et prends note qu'elles s'appliqueront pour l'en-
semble des participant(e)s.

Avec ma signature jatteste de ma participation au voyage. Dés la confirmation de réservation recue par Golf Guide Tours Sarl je m’engage
immédiatement a verser un acompte de 20% du montant total du voyage (en plus du paiement de I'assurance de voyage, si contractée).
Avec ce versement ma participation est confirmée. Le solde de la facture est a payer au plus tard 30 jours avant le début du voyage.
Jusqu‘a 30 jours avant le départ, Golf Guide Tours se réserve le droit d‘annuler le voyage si le nombre minimal des participants n‘est pas
atteint. Priere de faire une copie de ce formulaire pour vos dossiers. Merci.

Date: Signature:

Priére de choisir I'une des coordonnées bancaires pour effectuer votre paiement:

Sparkasse Dinslaken-Voerde-Hiinxe Blz.: 352 510 00 Kto.: 670 910 181 Iban: DE63 3525 1000 0670 9101 81 BIC: WELADED1DIN
Miinchner Bank Blz.: 701 900 00 Kto.: 7 950 080 Iban: DE 1670 1900 0000 0795 0080 BIC: GENODEF1MO1

Raiffeisenverband Salzburg BLZ-Osterreich: 35000 Kto: 17954 IBAN: AT33 3500 0000 0001 7954 BIC: RVSAAT2S

Les cartes de crédit sont acceptées jusqu‘a 1000.- EUR max.



Allgemeine Geschaftsbe-
dingungen - Golf Guide Tours GmbH

Die Reisebedingungen ergédnzen die §§ 651
a - m BGB und die Informationsvorschrif-
ten fiir Reiseveranstalter gemaR §§ 4 - 11
BGB-InfoV (Verordnung iiber Informations-
und Nachweispflichten nach biirgerlichem
Recht) und regeln die Rechtsbeziehungen
zwischen lhnen und uns. Sie sind auf der
Grundlage der Empfehlung des DRV (Deut-
scher Reisebiiro-Verband) erstellt worden
und werden von lhnen bei der Buchung an-
erkannt. Die jeweils aktuellen AGB's konnen
Sie auch im Internet unter
www.golfguidetours.com einsehen

1. Abschluss des Reisevertrages, Anmeldung,
Reisebestatigung

1.1 Mit Ihrer Reiseanmeldung auf der Grundlage
dieses Prospektes bieten Sie uns den Abschluss
eines Reisevertrages verbindlich an. Die Anmeldung
kann schriftlich, mindlich oder fernmiindlich vor-
genommen werden. Sie erfolgt durch Sie auch fiir alle
in der Anmeldung mit aufgefiihrten Teilnehmer, fiir
deren Vertragsverpflichtungen Sie jedenfalls dann wie
fiir Ihre eigenen Verpflichtungen einstehen, wenn Sie
eine entsprechende gesonderte Verpflichtung durch
ausdriickliche und gesonderte Erklarung (ibernommen
haben.

1.2 Der Reisevertrag kommt mit der Annahme der
Anmeldung durch Golf Guide Tours GmbH - Minchen,
zustande. Uber die Annahme, fiir die es keiner
besonderen Form bedarf, informieren wir Sie durch
Ubersendung der Reisebestatigung, die die wesent-
lichen Reiseleistungen enthalt, soweit diese Angaben
sich nicht aus dem Prospekt ergeben und auf diesen
Bezug genommen wird.

2. Bezahlung

Zahlungen auf den Reisepreis vor der Reise diirfen
nur gegen Aushandigung des Sicherungsscheines im
Sinne von § 651 k BGB erfolgen. Bei Vertragsschluss
zahlen Sie 25% des Reisepreises an. Soweit den
besonderen Kataloghinweisen nicht etwas anderes zu
entnehmen ist, zahlen Sie bitte den Restreisepreis 30
Tage vor Reisebeginn. Ricktritts- und Umbuchungs-
gebiihren sind sofort fallig. Ebenso sofort fallig bei
Buchung sind gesondert ausgewiesene und ver-
mittelte Fremdleistungen wie Linien- und Charterfliige
oder auch Platzreservierungen oder Upgrades auf
Business- oder Firstclass-Tickets.

Die vollstandige Zahlung des Reisepreises 30 Tage
vor Abreise ist die Voraussetzung fir die Aushan-
digung der Reiseunterlagen. Bei Buchungen unter

30 Tagen vor Reisebeginn erfolgt die Zahlung des
Gesamtbetrages mit der Reisebestétigung. Leistet der
Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht
entsprechend den vereinbarten Zahlungsfalligkeiten,
obwohl Golf Guide Tours GmbH zur ordnungsgema-
Ren Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit
und in der Lage ist und kein gesetzliches oder vertrag-
liches Zurilickbehaltungsrecht des Kunden besteht, so
ist Golf Guide Tours GmbH berechtigt, nach Mahnung
mit Fristsetzung vom Reisevertrag zurlickzutreten

und den Kunden mit Riicktrittskosten geman Ziffer 5.
zu belasten.

3. Leistungen, Preise

Der Umfang der vertraglich zu erbringenden
Reiseleistungen ergibt sich grundsatzlich aus den
Angaben im Katalog/Prospekt und aus den hierauf
bezugnehmenden Angaben in der Reisebestatigung.
Anderungen und Nebenabreden, die den Umfang

der vertraglichen Leistungen betreffen, bedirfen der
schriftlichen Bestéatigung durch Golf Guide Tours
GmbH. Bei mit anderen Partnern durchgefiihrten Golf-
reisen gelten deren Reisebestimmungen.

4. Leistungs- und Preisdnderungen

4.1 Anderungen oder Abweichungen einzelner Reise-
leistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisever-
trages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden
und die vom Reiseveranstalter nicht wieder Treu und
Glauben herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet,
soweit die Anderungen oder Abweichungen nicht er-
heblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten
Reise nicht beeintrachtigen.

4.2 Golf Guide Tours GmbH ist berechtigt die ausge-
schriebenen und mit der Buchung bestatigten Preise
im Fall der Erhohung der Beférderungskosten oder
der Abgaben fiir bestimmte Leistungen, wie Hafen-
oder Flughafengebiihren oder einer Anderung der

fur die betreffende Reise geltenden Wechselkurse, in
dem Umfang zu andern, wie sich deren Erhéhung pro
Person bzw. pro Sitzplatz auf den Reisepreis auswirkt,
sofern zwischen Vertragsabschluss und dem verein-
barten Reisetermin mehr als 4 Monate liegen.

4.3 Preiserh6hungen ab 4 Wochen vor Reisebeginn
sind nicht zulassig. Bei einer Preiserhthung von lber
5 % des Reisepreises oder im Falle einer erheblichen
Anderung einer wesentlichen Reiseleistung sind Sie
berechtigt, ohne Gebiihr vom Reisevertrag zuriickzu-
treten oder die Teilnahme an einer mindestens gleich-
wertigen Reise aus unserem Programm zu verlangen,
wenn wir in der Lage sind, lhnen eine solche Reise
anzubieten. Sie haben die Rechte unverziiglich nach
der Erklarung der Preiserhéhung oder Anderung der
Reiseleistung uns gegentiber geltend zu machen.

4.4. Eine Preiserhdhung ist auch zuléssig, wenn

die fiir die Reise erforderliche Personenzahl nicht
erreicht wird, die angemeldeten Personen aber auf
der Durchfiihrung der Reise bestehen. In diesem Fall
ist Golf Guide Tours GmbH berechtigt den Preis den
sich daraus ergebenden tatsachlichen und rechtlichen
Verhaltnissen anzupassen, siehe 8.1.

5. Riicktritt durch den Reisenden vor Reisebeginn
5.1 Der Reisende kann jederzeit vor Reisebeginn

von der Reise zurlicktreten und den Ricktritt auch
fur die weiteren von ihm angemeldeten Reiseteil-
nehmer erklaren. Die Ricktrittserklarung sollte aus
Beweisgriinden grundsatzlich schriftlich erfolgen. Der
Reisende ist verpflichtet, bereits ausgehandigte Rei-
seunterlagen zurlick zu reichen. Der Nichtantritt der
Reise wird grundsatzlich wie ein Riicktritt gewertet.
MaRgeblich fiir den Riicktrittszeitpunkt ist der Eingang
der Riicktrittserklarung bei Golf Guide Tours.

5.2. Wenn der Reisende von der Reise zuricktritt
oder wenn er die Reise nicht antritt, verliert Golf Guide
Tours den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen
kann Golf Guide Tours, soweit der Riicktritt bzw. der
Nicht- antritt der Reise nicht von ihm zu vertreten ist,
eine angemessene Entschadigung in Abhangigkeit
von dem jeweiligen Reisepreis fir die bis zum Riick-
tritt/Nicht- antritt getroffenen Reisevorkehrungen und
seine Aufwendungen (Riicktrittsgebiihren) verlangen.
Diese Ricktrittsgebiihren sind unter Beriicksichtigung
der Nahe des Zeitpunktes des Riicktritts zum vertrag-
lich vereinbarten Reisebeginn in einem prozentualen
Verhaltnis zum Reisepreis pauschaliert. Gewdhnlich
ersparte Aufwendungen und die gewdhnlich mdégliche
anderweitige Verwendung der Reiseleistungen sind
dabei beriicksichtigt. Die Entschadigung wird nach
dem Zeitpunkt des Zugangs der Riicktrittserklarung
des Kunden wie folgt berechnet:

bis zum 45. Tag vor Reiseantritt 25 %

bis zum 31. Tag vor Reiseantritt 40 %

ab dem 30. Tag vor Reiseantritt 55 %

ab dem 24. Tag vor Reiseantritt 65 %

ab dem 17. Tag vor Reiseantritt 75 %

ab dem 10. Tag vor Reiseantritt 85 %

ab dem 3. Tag vor Reiseantritt bis zum Tag des Reise-
antritts 95 %

Tritt der Reisende die Reise nicht an und hat auch
keinen Ruicktritt erklart, ist der vereinbarte Reisepreis
zu zahlen.

5.4. Der Veranstalter behalt sich vor, anstelle der
vorstehenden Pauschalen eine hohere, individuell
berechnete Entschadigung zu fordern, soweit ihm
wesentlich hohere Aufwendungen als die jeweils
anwendbare Pauschale entstanden sind. In diesem
Fall ist der Veranstalter verpflichtet, die geforderte
Entschadigung unter Beriicksichtigung der ersparten
Aufwendungen und einer etwaigen, anderweitigen
Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern.

5.5. Bei vermittelten Reisen, die von anderen Ver-
anstaltern durchgefiihrt werden, oder bei vermittelten
Charter- oder Linienfliigen, gelten deren Reise- und
Zahlungsbedingungen.

6. Umbuchungen

6.1. Der Reisende hat nach Abschluss des Vertrages
keinen Anspruch auf Umbuchung hinsichtlich des Rei-
seziels, des Termins, des vereinbarten Ortes flir den
Reiseantritt, der Unterkunft oder der Beférderungsart.
Umbuchungen werden nicht durchgefiihrt, wenn sich
dadurch der Reisepreis reduziert. Ist eine Umbuchung
moglich hat der Reisende die dadurch entstehenden
Mehrkosten die von den Leistungstrédgern wegen der
Umbuchung verlangt werden gegen Nachweis der
Mehrkosten zuziglich eines Bearbeitungsentgeltes

zu zahlen.

6.2. Fir Umbuchungen nach Ziffer 6.1 bis 22 Tage
vor Reiseantritt betragt das zusatzlich zu zahlende
Bearbeitungsentgelt 75 ,— €. Ab dem 21. Tag vor
Reisebeginn kénnen Umbuchungswiinsche nur nach
Riicktritt vom Reisevertrag zu den in Ziffer 5 genann-
ten Bedingungen und gleichzeitiger Neuanmeldung
durchgefiihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungs-
wiinschen, die nur geringfligige Kosten verursachen.

6.3. Verlangt der Kunde vor Reisebeginn, dass an
seiner Stelle ein Dritter die Reise antritt, hat der Kun-
de, sofern die Umbuchung mdglich ist, die dadurch
entstehenden Mehrkosten, die von den betroffenen
Leistungstragern fiir eine Umbuchung erhoben
werden, zuzlglich eines Bearbeitungsentgeltes von
75,- EUR pro Person zu zahlen. Die Regelung in Ziffer
6.1. Satz 2 gilt entsprechend.

7. Reiseversicherung

Wir empfehlen lhnen dringend den Abschluss einer
Reisericktrittskostenversicherung, die nicht im Reise-
preis eingeschlossen ist.

8. Riicktritt und Kiindigung durch den Reise-
veranstalter bei Nichterreichen der Mindestteil-
nehmerzahl

8.1. Bis 30 Tage vor Reiseantritt kann Golf Guide
Tours die Reise absagen (Rucktritt), wenn die fiir die
Durchfiihrung der Reise erforderliche Mindestteilneh-
merzahl nicht erreicht wird. Auf diese Mindestteil-
nehmerzahl ist in der konkreten Reiseausschreibung
hinzuweisen. Sagt Golf Guide Tours die Reise ab, sind
bereits geleistete Anzahlungen zuriick zu zahlen. Der
Kunde kann bei einer Absage die Teilnahme an einer
mindestens gleichwertigen anderen Reise verlangen,
wenn Golf Guide Tours in der Lage ist, eine solche
Reise ohne Mehrpreis fiir den Kunden aus ihrem
Angebot anzubieten. Der Kunde hat dieses Recht
unverzuglich nach der Erklarung Uber die Absage
der Reise durch Golf Guide Tours dieser gegentiber
geltend zu machen.

8.2. Golf Guide Tours GmbH kann den Reisevertrag
kindigen, wenn der Reisende die Durchfiihrung der
Reise ungeachtet einer Abmahnung von Golf Guide
Tours GmbH nachhaltig stéren, oder wenn sich einer
der Reisenden in solchem Male vertragswidrig
verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages
gerechtfertigt ist.

8.3. Soweit der Kunde seine vertragliche Verpflichtung
verletzt, kann der Reisevertrag ohne Setzung einer
weiteren Frist durch Golf Guide Tours gekiindigt bzw.
die Beférderung verweigert werden.

9. AuBergewohnliche Umsténde, Hohere Gewalt
Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss nicht
vorhersehbarer hdherer Gewalt erheblich erschwert,
gefahrdet oder beeintrachtigt, so kann Golf Guide
Tours den Vertrag gemaR § 651 j BGB kiindigen. Der
Vertrag gilt als nach § 651j BGB durch Golf Guide
Tours gekiindigt, wenn die Kontaktaufnahme zwischen
den Vertragsparteien infolge dieser Ereignisse erheb-
lich beeintrachtigt ist, aber jede der Parteien rechtlich
die Méglichkeit einer Kiindigung hatte. Es treten dann
die Folgen aus § 651j BGB ein, der nachstehend im
Wortlaut wiedergegeben wird:

.(1)Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss nicht
voraussehbarer héherer Gewalt erheblich erschwert,
geféahrdet oder beeintréachtigt, so kbnnen sowohl der
Reiseveranstalter als auch der Reisende den Vertrag
allein nach Maf3gabe dieser Vorschrift kiindigen.

(2) Wird der Vertrag nach Absatz 1 gekiindigt, so
findet die Vorschrift des § 651e Abs. 3 Satz 1 und 2,
Abs. 4 Satz 1 Anwendung. Die Mehrkosten fiir die
Riickbeférderung sind von den Parteien je zur Hélfte
zu tragen. Im Ubrigen fallen die Mehrkosten dem
Reisenden zur Last.”

10. Zusatzleistungen und Vermittiung von
Leistungen

Golf Guide Tours GmbH kann dem Reisenden zusatz-
liche Leistungen vermitteln. Diese Leistungen werden
nicht von Golf Guide Tours GmbH sondern von dem
jeweiligen Leistungstrager erbracht und sind nicht
Bestandteil des Reisevertrages.

10.1 Vermittlung eines Mietwagens

Die Reservierung eines Mietwagens kann tber Golf
Guide Tours GmbH erfolgen, das Vertragsverhéltnis
Uiber den Mietwagen wird zwischen dem Leistungs-
trager und dem Reisenden begriindet. Golf Guide
Tours GmbH tritt nur als Vermittler auf, haftet nur fir
die ordnungsgemane Vermittlung der Leistung und
nicht fiir die Leistungserbringung selbst. Angaben
Uiber vermittelte Leistungen fremder Leistungstréager
beruhen ausschlieRlich auf deren Angaben Golf Guide
Tours GmbH gegenliber; sie stellen keine Zusiche-
rung von Golf Guide Tours GmbH gegeniber dem
Reiseteilnehmer dar. Fiir den Leistungsumfang gelten
grundsatzlich die Bedingungen des Leistungsunter-
nehmens, fir das vermittelt wurde. Golf Guide Tours
GmbH wird dem Reisenden auf Anfrage die jeweiligen
AGB des Leistungstragers verschaffen.

10.2. Vermittlung eines Linien- oder Charterfluges
Die Vermittlung eines Linien- oder Charterfluges

kann tber Golf Guide Tours GmbH erfolgen, das
Vertragsverhaltnis tiber den Flug wird zwischen dem
Leistungstrager und dem Reisenden begriindet. Golf
Guide Tours GmbH tritt nur als Vermittler auf, haftet
nur fiir die ordnungsgeméfe Vermittlung der Leistung
und nicht fiir die Leistungserbringung selbst. Angaben
Uiber vermittelte Leistungen fremder Preisdnderungen
der Flugverkehrsgesellschaften unterliegen nicht
dem EinfluR von Golf Guide Tours GmbH und bleiben
ausdriicklich vorbehalten. Golf Guide Tours GmbH

ist berechtigt, eingetretene Flugtarifanderungen oder
berechtigte Tarifnachforderungen seitens der Luftver-
kehrsgesellschaft an Sie weiterzugeben. Die Zulassig-
keit und Hohe etwaiger Preis oder Tarifanderungen
ergeben sich aus den allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen der Luftverkehrsgesellschaften.

10.3 Golfgepackgebiihren und Golfgepéackb
mungen

Gepackbestimmungen werden bei Fluggesellschaf-
ten unterschiedlich berechnet und gehandhabt. Sie
erhalten bei Buchung lhrer Reise eine gesonderte
Information. Golf Guide Tours haftet als Vermittler
nicht fiir eintretende Anderungen der Gepackbe-
stimmungen oder den Transport von Golfgepack.

Im Rahmen der Serviceleistungen bietet Golf Guide
Tours GmbH die Reservierung des Transports von
Golfgepéck bei Reiseanmeldung an. Die Anmeldung
des Golfgepécks bei der Airline erfolgt ausschlieBlich
anhand der gesonderten Kundenangabe zum Zeit-
punkt der Reiseanmeldung. Fiir eine Nachmeldung
des Golfgepécks auch mit Airline-Kundenkarten kann
keine Haftung tibernommen werden. Golf Guide Tours
haftet nicht fiir eine Verweigerung des Transports von
Golf Gepack durch eine Airline.

10.4 Greenfees und Startzeiten-Reservierung

Im Rahmen der Serviceleistungen bietet Golf Guide
Tours GmbH die Reservierung von Startzeiten vor
Reiseantritt an. Die Einhaltung der Startzeiten kénnen
von Golf Guide Tours GmbH nicht garantiert werden.
Sollten die Startzeiten nicht mehr wie vom Reisenden
gewiinscht verfiigbar sein, ist Golf Guide Tours GmbH
berechtigt, ohne Riicksprache mit dem Kunden an-
dere Startzeiten verbindlich zu reservieren. Es gelten
die HCP- Bestimmungen der értlichen Golfplatze. Zu
beachten ist, dass vor Ort ein gliltiger Nachweis Uber
das aktuelle HCP verlangt werden kann. Das Nichter-
bringen des entsprechenden Nachweises durch den
Kunden/Spieler kann zum Platzverweis fiihren. Nicht
in Anspruch genommene Greenfees (hierzu zahlt auch
witterungsbedingter Ausfall) sind von einer Riickerstat-
tung ausgeschlossen.

11. Gewabhrleistung / Haftung

11.1 Werden Reiseleistungen nicht vertragsgeman
erbracht, so kénnen Sie innerhalb angemessener Zeit
Abhilfe verlangen. Golf Guide Tours GmbH kann die
Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhaltnismagig
hohen Aufwand erfordert. Golf Guide Tours GmbH
kann Abhilfe auch in der Weise schaffen, dass eine
mindestens gleichwertige, fir den Kunden zumutbare
Ersatzleistung erbracht wird, sofern der Reisemangel
nicht bewusst wieder Treu und Glauben herbeigefiihrt
wurde bzw., die Abhilfe keine unzuldssige Vertrags-
anderung darstellt.

11.2 Im Falle des Auftreten von Méngel ist der Kunde
verpflichtet, den Mangel zunéachst unverziglich
gegenlber dem Leistungstrager vor Ort zu riigen,
um diesem Gelegenheit zur sofortigen Abhilfe zu
schaffen. Schafft der Leistungstrager nicht sofort Ab-
hilfe, haben Sie den Mangel sofort Golf Guide Tours
GmbH mitzuteilen.

11.3 Unterlassen Sie, die nachweisliche Riige des
Mangels schuldhaft, sind Sie in soweit von Minde-
rungs- oder vertraglichen Schadensersatzanspriichen
ausgeschlossen.

11.4 Eine Kiindigung des Reisevertrages durch Sie
wegen eines Reisemangels, der die Reise erheblich
beeintrachtigt, ist nur zulassig, wenn Golf Guide Tours
GmbH keine zumutbare Abhilfe leistet, nachdem Sie
Golf Guide Tours GmbH hierfiir eine angemessene
Frist gesetzt haben. Einer Fristsetzung bedarf es
nicht, wenn die Abhilfe unmdglich ist, von Golf Guide
Tours GmbH verweigert wird oder wenn die sofortige
Kiindigung durch ein besonderes Interesse Ihrerseits
gerechtfertigt ist.

12. Haftung

12.1 Wird im Rahmen einer Reise oder zusatzlich zu
dieser eine Beforderung im Linienverkehr erbracht
und lhnen hierfiir ein entsprechender Beférderungs-
ausweis ausgestellt, so erbringen wir insoweit Fremd-
leistungen, worauf wir in der Reiseausschreibung
oder der Reisebestétigung ausdriicklich hinweisen.
Wir haften nicht fiir die Erbringung der Beférderungs-
leistung selbst. Eine etwaige Haftung regelt sich in
diesem Fall nach den Beforderungsbedingungen
dieser Unternehmen, auf die Sie ausdriicklich hinge-
wiesen werden und die Ihnen auf Wunsch zugénglich
gemacht werden.

12.2 Die von den Luftverkehrsgesellschaften veran-
laBten oder aufgrund betriebsnotwendiger ander-
weitiger Umstande notwendig werdenden Anderungen

der Streckenfiihrung von Fliigen, deren Flugzeiten,
Abflug- und Ankunftsflughafen, einschlieBlich des
Einsatzes anderer Fluggerate und Fluglinien, bleibt
den Luftverkehrsgesellschaften vorbehalten. Hierfir
Gbernimmt Golf Guide Tours GmbH keinerlei Haftung.

12.3 Ein Schadensersatzanspruch gegen Golf Guide
Tours GmbH ist ausgeschlossen oder beschrankt,
soweit aufgrund internationaler

Ubereinkommen oder aufgrund gesetzlicher Vor-
schriften, die auf derartigen Ubereinkommen beruhen,
es zulassig ist, dass Leistungstrager insoweit in der
Haftung fiir die von ihnen zu erbringenden Leistungen
beschréankt sind oder deren Haftung ausgeschlossen
ist.

12.4 Die Haftung von Golf Guide Tours aus dem
Reisevertrag fiir Schaden, die nicht Kérperschaden
sind, ist insgesamt auf die Hohe des dreifachen
Reisepreises beschrankt, soweit ein Schaden des
Reisegastes weder vorsatzlich noch grob fahrlassig
durch uns herbeigefiihrt wird. Diese Beschrankung
der Haftung gilt auch dann, wenn der Eintritt des
Schadens durch Verschulden des Leistungstragers
verursacht wurde oder wir als Leistungstrager in An-
spruch genommen werden.

12.5 Samtliche in Betracht kommenden Anspriiche
wegen nicht vertragsgemaRer Erbringung der Reise
missen innerhalb eines Monats nach dem vertraglich
vereinbarten Reiseende mdglichst schriftlich gegen-
Uber Golf Guide Tours GmbH, geltend gemacht wer-
den. Nach Ablauf dieser Frist konnen Sie Anspriiche
nur noch geltend machen, wenn Sie an der Einhaltung
der Frist ohne lhr verschulden gehindert waren.

13. Verjahrung

13.1 Anspriiche des Kunden nach den §§ 651c bis

f BGB aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder
fahrlassigen Pflichtverletzung des Reiseveranstalters
oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungs-
gehilfen des Reiseveranstalters beruhen, verjghren
in zwei Jahren. Dies gilt auch fur Anspriiche auf den
Ersatz sonstiger Schaden, die auf einer vorsatzlichen
oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Reise-
veranstalters oder eines gesetzlichen Vertreters oder
Erfiillungsgehilfen des Reiseveranstalters beruhen.

13.2 Alle Ubrigen Anspriiche nach den §§ 651c bis f
BGB verjéhren in einem Jahr.

13.3 Die Verjahrung nach Ziffer 11.1 und 11.2 beginnt
mit dem Tag, der dem Tag des vertraglichen Reise-
endes folgt.

13.4 Schweben zwischen dem Kunden und Golf Gui-
de Tours GmbH Verhandlungen tiber den Anspruch
oder die den Anspruch begriindenden Umstéande, so
ist die Verjdhrung gehemmt, bis der Kunde oder Golf
Guide Tours GmbH die Fortsetzung der Verhandlun-
gen verweigert. Die Verjdhrung tritt frihestens drei
Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

14.B e Sorg 1gen, Pass-,
Visa- und Gesundheitsbestimmungen

14.1 Golf Guide Tours GmbH wird Staatsangehérige
des EU-Mitgliedstaates, in dem die Reise angeboten
wird, liber Bestimmungen von Pass-, Visa- und
Gesundheitsvorschriften sowie deren eventuelle
Anderungen vor Reiseantritt unterrichten. Angehdrige
anderer Staaten sollten sich bei den fir sie zu-
standigen Botschaften/Konsulaten erkundigen. Eine
Visa-Pflicht sowie die rechtzeitige Erteilung und den
Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diploma-
tische Vertretung entbindet nicht von Ziffer 5.

14.2. Der Reisende ist fiir die Einhaltung aller fur die
Durchfiihrung der Reise wichtigen Vorschriften selbst
verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die Zah-
lung von Riicktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung
dieser Vorschriften erwachsen, gehen zu seinen
Lasten, ausgenommen wenn sie durch eine schuld-
hafte Falsch- oder Nichtinformation des Veranstalters
bedingt sind.

14.3. Schaden oder Zustellungsverzégerungen von
Reisegepack und Giitern bei Flugreisen empfiehlt der
Veranstalter dringend unverziglich an Ort und Stelle,
mittels Schadensanzeige (P.I.R.) der zustandigen
Fluggesellschaft anzuzeigen.

15. Datenschutz

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns zur
Verfuigung stellen, werden elektronisch verarbeitet
und genutzt, soweit sie zur Vertragsdurchfiihrung
erforderlich sind. Soweit wir uns zur Verarbeitung
und Nutzung personenbezogener Daten externer
Dienstleister auRerhalb der EU bzw. des EWR (sog.
Drittldnder ohne angemessenes Datenschutz niveau)
bedienen, wird der Schutz lhrer personenbezogenen
Daten durch die Vereinbarung der sogenannten ,EU-
Standardvertragsklauseln“ abgesichert.

16. Allgemeine Bedingungen

16.1 Alle Angaben in unseren Prospekten werden
vorbehaltlich gesetzlicher und behérdlicher Genehmi-
gungen verdffentlicht. Einzelheiten dieser Prospekte
entsprechen dem Stand bei Drucklegung.

16.2 Fir Druck- und Rechenfehler kann nicht gehaftet
werden.

16.3 Die Ungiiltigkeit eines Teiles dieser Bedingungen
beriihrt die Wirksamkeit der librigen Bestimmungen
nicht.

16.4 Fur Reisen, bei denen Golf Guide Tours GmbH
der Veranstalter ist, erhalt der Kunde mit Abschluss
der Reise einen Sicherungsschein

im Sinne von § 651k Abs. 3 BGB. Fiir Buchungen, bei
denen Golf Guide Tours GmbH nur der Vermittler ist,
gelten die Reisebestimmungen der fiir die Durchfiih-
rung verantwortlichen Reiseveranstalter. Golf Guide
Tours GmbH wird dem Reisenden auf Anfrage die
jeweiligen AGB des Leistungstrégers verschaffen.

16.5 Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen werden
in ihrer jeweils geltenden Fassung wirksamer Be-
standteil des Reisevertrages.

Golf Guide Tours GmbH,
81369 Miinchen, FloRergasse 4
Stand: 1. November 2015



